
注文依頼フォーム設置のお知らせ

　日頃より Crista ホームページをご利用いただきありがとうございます。

この度お客様により快適にご利用頂けるよう、注文依頼フォームを設置いたしました。
ホームページ会員登録者様限定機能です。ご登録・ログイン後にご利用可能となります。

ご注文はメール・FAX でも受け付けております。
メール：tokyo@ogawamine.com

FAX：03-3843-0715
※FAX 用紙は会員登録後、注文依頼フォーム上部よりダウンロードいただけます。

Crista ホームページ内掲載商品以外の商品をご希望のお客様は、
引き続きメール・FAX 注文をご利用ください。

ご不明な点等ございましたら、お気軽にお問い合わせフォームよりご連絡ください。
（営業時間：平日 9:30~17:30 土日祝日休業　※年末年始休業・その他臨時休業あり）

※画面環境により色味の見え方は異なります。画面との色味の違いによる返品交換はできません。
ご注文の際はサンプル帳または店頭ハンガーによる現物確認をおすすめいたします。
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ご利用ガイド

1. トップ画面の [Search] から、注文依頼をしたい商品のページを表示します。
　※オーダーはログインしてからご利用ください。

2.[Order] ボタンをクリックします。



3.[Order] をクリックするとオーダーメニューが開きます。
　色番、単位 ( 選択式 )、数量を半角英数でご記入ください。
　※1反単位でご購入の場合は巻きによりm数が異なりますので、乱mでのご用意になります。

4.[Add to cart] をクリックすると、カートに商品が入ります。
　他にご注文の商品がある場合は [ 商品を見る ] へ
　注文依頼をする場合は [ オーダーを見る ] をクリックします。
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5. 全ての注文の記入ができましたら [ オーダーを見る ]
　または、[ カートマーク ]※から注文依頼フォームを表示します。

6. お支払い方法と利用規約の同意にチェックを入れ、[Next] を
　クリックします。

※配送先・伝票の仕切り先はご登録に準じます。
　ご登録先以外を指定の場合は備考にご記入ください。
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8. 在庫の確認後、ご登録のメールアドレス宛に
　金額（お振込の場合はお振込先）、送り状番号、納期をご連絡
　いたします。
　※在庫が無い場合は、ご登録メールアドレスまたはお電話番号へご連絡させていただきます。
　※ご連絡は営業時間内での対応になります。
　※15 時以降のご注文につきましては、在庫確認も含め翌営業日扱いとなります。

7. 最終の注文依頼確認画面へ進みますので、ご注文内容を確認し
　[ 送信マーク ] をクリックします。
　自動配信でご登録のメールアドレスにご注文内容を送信いたします。
　※自動配信のご注文内容メールには返信できません。
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※商品代金合計￥30,000(税抜)以上￥60,000未満の場合、梱包1点分サービスとなります。

※商品代金合計￥60,000(税抜)以上の場合、運賃/手数料サービスとなります。

※代金引換の場合は別途手数料がかかります。

配送料一覧 (税別 )


